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Betreff: Update 2022.ModID-Hotfix HANSALOG GLOBAL

Sehr geehrte Damen und Herren,

die neue Programmversion LG-2022.ModID-Hotfix steht fir Sie zum Download bereit. Gemafl dem Motto
.Der Teufel ist ein Eichhérnchen® wurde uns heute Morgen offenbart, dass uns die ITSG einen Streich
gespielt hat. Um am qualifizierten Meldedialog teilnehmen zu dirfen, erhalt jede Software eine eindeutige
Produkt-1D inkl. einer Modifikations-ID fir die unterschiedlichen Versionen. Diese ID-Kombination besitzt
dann immer eine Lebensdauer und altere Versionen werden noch maximal 3 Monate nach Gultigkeit der
neuen Nummer durch die Annahmestellen verarbeitet. Da unsere Software als planbares Pflichtupdate
immer zum Jahreswechsel eine neue Version erhalt, wird uns grundsatzlich zum Januar eines Jahres eine
neue ID zugewiesen.

Doch dieses Jahr ist alles anders: In der diesjahrigen ITSG-Systemprifung fir unsere Software ist im
Prufbericht ein Haken falsch gesetzt worden. ,Beantragung neuer Modifikations-1D.

Aus diesem Grunde werden ALLE MELDUNGEN mit alter Modifikations-ID in allen Meldeverfahren ab dem
01.09.2022 durch die Annahmestellen abgewiesen und mussen neu verschickt werden.

Bitte beachten Sie, das Update einzuspielen, bevor Sie weitere elektronische Meldeverfahren
bedienen.

Daraus ergeben sich die folgenden drei Szenarien:
e Sie haben noch keine Meldeldufe im September 2022 gemacht

= 2022.ModID-Hotfix installieren — Es ergeben sich keine weiteren ToDos
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e Sie haben bereits Meldelaufe getatigt, aber noch keine Dateien per dakota.ag verschickt
= 2022.ModID-Hotfix installieren und

=> Kontakt mit dem HANSALOG-Support aufnehmen. Die Dateien werden durch unsere Mitarbeiter
editiert und kénnen anschliel3end verschickt werden

e Sie haben bereits Meldelaufe getatigt und die Dateien per dakota.ag verschickt
= 2022.ModID-Hotfix installieren und

= Kontakt mit dem HANSALOG-Support aufnehmen. Nachdem die Dateien durch die
Annahmestellen abgelehnt wurden, kénnen diese neu verschickt werden. Dazu werden diese
durch unsere Mitarbeiter editiert und neu zum Versand bereitgestellt.

Bitte beachten Sie, das Update einzuspielen, bevor Sie weitere elektronische Meldeverfahren
bedienen.

Anwenderseminare zum Jahreswechsel
O 16.-18.11.2022 Online-Seminar

O 28.-30.11.2022 in Leipzig

Mit freundlichen GriiRen
HANSALOG GmbH & Co. KG

lhr HANSALOG-Team



